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Schule fiir Gesundheit

GV
Mitglieder

Vorstand

M. Lenherr
D. Uebersax
D. Gonzalez

UPO1
Management
PE: D.Gonzalez

UPO02
Sales & Services
PE: M. Lenherr

UP03
Training
PE: D. Uebersax

f Prozesse / Verantwortliche \@

o

Marketing & Entwicklung

Kurs-Infrastruktur

HP01.01 HP02.01 HP03.01
Unternehmungsfiihrung Handel Ausbilderkurse

HP01.02 HP02.02 HP03.01
Prozess-Struktur Kundenbetreuung Ausbilderkurse (Romandie)

HP01.03 HP02.03 HP03.02

Finanzen Testierung NHK

HP01.04 HP02.04 HP03.03
Personalwesen Controlling Weiterbildung

HP01.05 _| HP02.05 HP03.03

Weiterbildung (Romandie)

HP01.06
Kommunikation & IT

HP01.07
Legal Complaince

_‘

HP03.04
Fachkurse
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HP01.08

Prozesscontrolling / Kontinuierlicher Verbesserungsprozess

Y

Legende

GL = Geschaftsleitung

PE = Prozesseigner

PV = Prozessverantwortlicher

UP = Unternehmensprozess

HP = Hauptprozess



